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RENOVATION DES DATA CENTERS :
ENTRE AMELIORATION DES

CONSOMMATIONS ENERGETIQUES ET

NECESSITE DE CONTINUITE D'ACTIVITE

Par Marc Jacob et Emmanuelle Lamandé

Les Data Centers sont aujourd’hui au ceeur des préoccupations des entreprises

qui ont de plus en plus de données a gérer sans avoir la possibilité d’augmenter les capacités
de leurs équipements. D'autant que, selon nos deux experts Christophe Lavigne, Directeur
Activités Salle Informatique de Cap Ingelec, et Christophe Weiss, Directeur Général d’APL
France, les Data Centers sont souvent en surcapacité. La rénovation semble étre une solution

a moindre coiit. Toutefois, certains écueils sont a éviter, en particulier pour ce qui concerne la
consommation d'énergie mais aussi la nécessité de maintenir l'activité des salles informatiques.
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Selon nos deux experts,
il n'existe pas a propre-
ment parler de régle-
mentation officielle
spécifique  au Data
Center (DC). Toutefois,
des normes et labels
sont régulierement
publiés tant en Europe
qu'aux Etats-Unis. Il faut
citer, en particulier aux
USA, les préconisations

fortes d’organisations
professionnelles  qui
regroupent des acteurs
influents dans le monde
informatique des DC comme le Green Grid, 'ASHRAE (1)
(TC9.9 par exemple) pour le génie climatique ou I'lEEE
avec la TIA 942 pour les Telecoms Centers, voire la clas-
sification Uptime Institute (2) (Ul) par les TIER doréna-
vant communément admise, comme le rappelle
Christophe Weiss, ou encore les LEEDS qui sont des nor-
mes écologiques, ajoute Christophe Lavigne. Et I'Europe
n'est pas en reste avec son initiative sur les économies
d’énergie menée par la commission européenne sous la
forme d’'un Code of Conduct pour les Data Centers (pre-
miére version finalisée en novembre 2008). « Si cette
démarche volontaire de la part des opérateurs et
« endorsers » n'était pas adoptée, elle pourrait débou-
cher sur une réglementation plus coercitive et sans
doute moins adaptée aux besoins de chacun. Toutes ces
initiatives non législatives vont dans le bon sens et per-
mettent de clarifier pour « les end users » un mini-
mum de régles et de best practices afin de mieux réali-
ser et exploiter les Data Centers. Cependant, I'évolution
des besoins et les bouleversements actuels en cours
dans la maniére de concevoir les infrastructures de DC
rendent ces initiatives rapidement obsolétes. Il apparait
donc indispensable pour un opérateur de DC (héber-

Christophe Weiss, APL

geur ou client final) de
faire appel a une assis-
tance de spécialistes
expérimentés pour
garantir le respect de
ses besoins spécifiques »
explique  Christophe
Weiss. Dans le domaine
de la sécurité, on peut
également citer les ini-

tiatives du  CLUSIF,
compléte  Christophe
Lavigne.

Christophe Lavigne, Cap Ingelec

Un parc francais disparate,
qui commence a étre
aux limites de ses capacités

Christophe Weiss estime que le parc francais est assez dis-
parate en fonction des secteurs d’activité et des investis-
sements consentis par les entreprises pour les maintenir
a niveau au fil du temps. Pour lui, une grande majorité
des Data Centers sont obsolétes ou en limite de capacités
(parfois sans que les utilisateurs en soient conscients) ce
qui engendre les incidents majeurs récemment recensés
chez un grand nombre d'opérateurs de DC. Pourtant,
pour Christophe Lavigne, ce parc est globalement récent
méme s'il rencontre des défaillances capacitaires sur les
gros Data Centers qui ont été construits autour des
années 2000 : « A I'époque, les hesoins s'établissaient
fréquemment autour de 800 W/m2, aujourd’hui, il n'est
plus rare d’avoir des demandes de puissance supérieure
a 3 ou 4 kW/m2. Cest a mon avis sur cet aspect que les
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besoins de rénovations lourdes vont surtout se faire sen-
tir. Mais il y aura aussi d'autres raisons qui vont motiver
les changements. Si, au niveau de la disponibilité, les
anciennes infrastructures restent valides a périmétre
constant, les objectifs croissants de niveaux de services
imposés aux directions informatiques vont pousser les
utilisateurs de Data Center a revoir leurs ambitions. Sur le
plan normatif, les productions actuelles d’eau glacée via
le gaz R22 seront a revoir dés 2010. Enfin, sur le plan de
la maintenance, les premiers DC atteindront bientdt 10
années d’activité, ce qui correspond a la durée de vie esti-
mée d'un onduleur statique ». Sans compter, compléte
Christophe Weiss, que de nombreux sites étaient aupara-
vant insérés dans des batiments a usage mixte bureaux et
informatiques, donc source de risques potentiels et de
dysfonctionnnents en raison des niveaux de service exi-
gés trés différents pour ces deux usages. « Par ailleurs, en
tant que professionnel du secteur, nous sommes surpris
par le nombre de sites qui se revendiquent du classe-
ment Ul Tier IV alors qu’en réalité ils ne sont que Tier Il
en raison de leurs maillons faibles et de leur SPOF (Single
Point of Failure, littéralement « point individuel de
défaillance ») ... La réalité est qu'il n’existe que trés peu
de sites Tier IV en France au sens strict et que la plupart
d’entre eux prennent des libertés par rapport aux régles
simples proposées par I'U.I. et reprises par la plupart des
acteurs du secteur. La rigueur nous parait pourtant de
mise quand on exploite ou propose a ses clients un
niveau de service qui dépend en partie de I'architecture
de ses infrastructures ».

Les facteurs d’obsolescence
du parc des DC en France
selon Christophe Weiss :

B L'augmentation forte et récente des ratios de
dissipation thermique (et de la consommation
électrique associée) par m2 de salle informatique
utile.

B La généralisation des doubles alimentations
électriques sur les matériels informatiques et
télécoms

M La hausse du niveau de service attendu par les
utilisateurs et donc de la classification des sites

B Les fortes réticences a investir dans les infra-
structures de plus en plus coiiteuses depuis le
début des années 2000.

Le marché de la rénovation
des salles informatiques et des
DC est en croissance, mais...

Christophe Lavigne constate un regain de l'intérét des
entreprises pour la rénovation concentré sur 'augmenta-
tion de la capacité surfacique, la diminution de l'effet
« énergivore » du Data Center,... Des audits de perfor-
mance (par exemple, en terme de PUE) sont proposés
pour aider les propriétaires de DC a diagnostiquer les
meilleurs gisements de progrés dont les colits peuvent

commencer a une
dizaine de k€ envi-
ron, pour émettre
une recommanda-
tion sur 'ensemble
des paramétres-clés.
Toutefois, Christophe Weiss estime que, en raison de
I'évolution forte et drastique des besoins des utilisateurs
sous I'impulsion des constructeurs IT, la rénovation n’ap-
porte souvent qu’'une partie des solutions nécessaires et
plus particuliéerement :

- Augmentation des capacités en puissance

- Compartimentage et adaptation des surfaces pour
apporter un traitement différencié plus fiable et sécurisé
- Mise a niveau des installations obsolétes ou devenues
inadaptées

- Renforcement du niveau de service.

« Cependant, il est délicat de généraliser sur les raisons
et bénéfices d’'une rénovation car il existe autant de cas
particuliers que de sites a rénover. Les contraintes fortes
en termes de continuité d’exploitation qui doit &tre assu-
rée pendant les travaux grace a une équipe de maitrise
d’'ceuvre qui controle parfaitement le process et les
contraintes d’exploitation de la production informatique
et les limites souvent incontournables en termes d’exten-
sibilité du site rendent les rénovations délicates. Une
expression précise des besoins, une étude de faisahilité
préliminaire puis une maitrise d’ceuvre spécialisée sont
indispensables pour en garantir le succés et les bénéfices
attendus. Pour les années a venir, il semble acquis que le
marché des Data Centers devrait étre trés dynamique.
Cette perspective sera porteuse aussi bien pour les réno-
vations quand elles sont réalisables que pour les nou-
veaux sites qui nécessitent un déménagement contrai-
gnant et colteux. Il est important de faire son choix en
toute connaissance de cause, mais il peut &tre moins cod-
teux de rénover (pas de batiment a créer, pas de démé-
nagement, équipe d’exploitation commune au site exis-
tant) quand on le fait en connaissance de cause et en se
dotant des moyens d'en maitriser les risques. Par exem-
ple, une bonne raison de rénover aprés une étude appro-
fondie de faisabilité peut étre I'optimisation des res-
sources existantes pour différer la mise a disposition d'un
nouveau site. Il s'agit donc la d’une solution d’attente
plutot que de recourir a un hébergement provisoire »
conclut-il.

DATA CENTRE REFURBISHMENT:
STRIKING A BALANCE BETWEEN ENERGY

SAVINGS AND BUSINESS CONTINUITY
REQUIREMENTS
By MARC JacoB AND EMMANUELLE LAMANDE

Data centres are currently a major preoccupation for businesses
faced with increasing data volumes and limited storage capacity.
According to our two experts Christophe Lavigne, data centre
director for Cap Ingelec, and Christophe Weiss, general manager
of APL France, data centres are often overloaded. Refurbishment
of existing centres seems to be the least costly solution, however,
particular attention needs to be paid to energy requirements and

to ensuring business continuity.

ABONNEZ-VOUS GRATUITEMENT A NOTRE NEWS LETTER EN VOUS INSCRIVANT SUR www.globalsecuritymag.fr et www.globalsecuritymag.com






